Kestava matkailun mittarit ja seuranta (LAC) Verla

1. Tuemme kohteiden arvojen sailymista ja edistamme niiden suojelua

Nykytila Hyvéaksyttavan muutoksen rajat 5 5
Mittari Mittaustapa i Tavoitetila Y Y : Kestavyys | Kestavyys
- 2018 2019
2018 | 2019 min max
Luonto- ja kulttuuriarvot ovat tarked matkan syy
Kévijoiden tieto siitd, miksi
Verla on nimetty . Kavijatutkimus 69% (2018) 69% (2018) 100% 69% 100% 2 2
maailmanperintékohteeksi
(kylla-vastausten %-osuus)
Kavijoiden tyytyvaisyys
kohteeseen, e
Kavijatyytyvaisyysindeksi (1- Kavijatutkimus 4,6 (2018) 4,6 (2018) 5 4,5 5 2 2
5)
Kulttuuriympéaristoon liittyvien
ennakko-odotusten Kavijatutkimus 4,8 (2018) 4,8 (2018) 5 4,5 5 1 1
toteutuminen (1-5)
) . . . PTS vuosittain ja
Rakennustt_an ja alueen Ajantasainen HKS ja PTS paivitetty HKS ja PTS paivitetty HKS tilanteen Ajantasalla Ei ole 1 1
kunnossapito rakennusten 5v PTS
mukaan

2. Minimoimme ympariston kuormitusta

Nykytila Hyvaksyttavan muutoksen rajat 3 3

Mittari Mittaustapa IS Tavoitetila i i : Kesétoalvg/ys Kesétoalvg/ys
2018 2019 min max

Kasvatamme viipym&a matkailualueella
Toimimme hyvana esimerkkind ymparistdasioissa
Energiatuotannon
hiilijalanjalki (kg) per Paastot/mwh 180,35kg /MWh 123,53 kg /MWh 0 kg /IMWh 0 kg /IMWh 125 kg /IMWh 2 1

energiayksikkd (MWh)
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5,56 tonnia (100 kg)
Pahvi kierratetaan.

Sekajatteessa
laskeva trendi,
mahdollisimman
suuri kierratys-

Sekajatteen méara Sekajatteen maara 4,55 tonnia (90 kg) Bioiite prosentti. Myos 0 tonnia 5 tonnia 4 4
J . lasi-, metalli-,
kompostoidaan. S
paperi- ja
muovijae
kierratetaan.
e Vesimittarin lukema Uusi mittari, joka Uusi mittari, joka
Veden kulutus/ kavija (2020 suhteessa otetaan mukaan otetaan mukaan Laskeva trendi 0 litraa Ei tietoa
alkaen) R,
kavijamaaraan vuonna 2020. vuonna 2020.
V||pym_a, Verlan mokit Majoituksen kesto 1.8 vrk 1.9 vrk 3vrk 1.5 vrk Ei ole 1 1
(vrk/asiakas) Tervarumpu
Paasy kohteeseen julkisella
kulkuvalineellda suhteessa Julkinen liikenne la-su 4kk /5kk la-su 5kk Paivittain 5kk On olemassa Paivittain 5kk 3 3
avoinnaoloaikaan
Uusi mittari, joka .
Uusi
otettu mukaan mittari. Ei
Slgth)autOJen latauspisteen Latauskerrat/ vuosi vuodelle 2019, ei 61 krt (6251 KWh) Nouseva tulosta 5
kayttdaste (kWh/vuosi) arvoa vuodelle 2018.
Vuosi 2019 on nykytila- vuodelle
YKy 2018
arvo.
3. Vahvistamme paikallisuutta
Nykytila Hyvéaksyttdvan muutoksen rajat ) )
Mittari Mittaustapa [ Tavoitetila y y : Kesétoalvsy ys Kesétoalvgy ys
2018 2019 min max
Toimimme yhteistydssa ja tarjoamme paikallisille asukkaille seka kavijoille mahdollisuuksia osallistua kohteen hoitoon ja kehittdmiseen
Asukkaiden tyytyvaisyys (sis.
keséasukkaat), Kvlavhdistvksen Uusi mittari, joka Uusi mittari, joka
asukaskyselyn ylay y otetaan mukaan otetaan mukaan 60 % 60 % 100 %
asukaskysely

vastausprosentti (%, 2021
alkaen)

vuonna 2021.

vuonna 2021.
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Osallistava tapahtuma
yhteistydssé Kylayhdistyksen
kanssa (kpl/v, 2020 alkaen)

On/ Eiole

Uusi mittari, joka
otetaan mukaan
vuonna 2020.

Uusi mittari, joka
otetaan mukaan
vuonna 2020.

On, 2020 alkaen

1/ vuosi 2/ vuosi

4. Edistamme kohteiden tuottamaa hyvinvointia ja terveytta
Nykytil Hyvak ava k j 5 3
Mittari MiiEusEE ykytila Tavoitetila yvaksyttdavan muutoksen rajat Kesztoalvg/ys Kesztoalv;/ys
2018 | 2019 min max
Parannamme kavijoiden mahdollisuuksia lisaté sosiaalista, psyykkista ja fyysista hyvinvointiaan
Kévijéiden kokemat
psyykkiset e
hyvinvointivaikutukset Kavijatutkimus 4,2 (2018) 4,2 (2018) 4.5 4 5 2 2
vierailun aikana (1-5)
Kohteen palveluihin liittyvien
ennakko-odotusten Kavijatutkimus 4,3 (2018) 4,3 (2018) 4,5 4 5 1 1
toteutuminen (1-5)
Uusi mittari, joka .
Uusi
. . otettu mukaan Lo
Turvallisuuskavelyt vuodelle 2019. ei mittari, Ei
Kavijaturvallisuus avoinnaoloaikana (krt/ ! 1 krt/ vk 1 krt/ vk 1 krt/ vk tulosta 1
arvoa vuodelle 2018.
vk Vuosi 2019 on nykytila- vuodelle
Y 2018
arvo.
Kz'?l.vuatg_r.\./_alhsgus, .UP..M. Henkilékunnan Museon henkil6kunnan Laaj.tlemmm.glueen Koulutus 2-3 s ar
tyontekijdiden ja toimijoiden . m kesahenkildokunta o 2 vuoden vélein |3 vuoden vélein 1 1
ensiapukoulutus hatdensiapukoulutus e vuoden véalein
koulutus hatdensiapukoulutus
5. Edistdmme paikallistaloudellista kasvua ja tyopaikkojen luomista
Nykytila Hyvaksyttavan muutoksen rajat 5 5
Mittari Mittaustapa - Tavoitetila v J : Kestdvyys | Kestavyys
- 2018 2019
2018 | 2019 min max
Tarjoamme kavijoille laadukkaita ja kohteen vetovoimalle rakentuvia palveluita
Kévijoiden
paikallistaloudelliset Kavijatutkimus 2,4M € (2018) 2,4M € (2018) 3M € 24ME Ei ole 2 2
minimivaikutukset (€ /vuosi)
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Kavijdiden
paikallistaloudelliset

kokonaistyollisyysvaikutukset Kavijatutkimus 24 htv (2018) 24 htv (2018) 28 htv 24 htv Ei ole 2 2
(htv/vuosi)
6. Viestimme yhdessa kohteen arvoista ja palveluista
Mittari Mittaustapa Nykytila Tavoitetila Hyvaksyttavan muutoksen rajat | Kestavyys | Kestavyys
- 2018 2019
2018 [ 2019 min [ max
Kannustamme toimijoita sitoutumaan néihin kestavan matkailun periaatteisiin
Sopimuksella kestavan
matkailun periaatteisiin Sopimusten maara 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 1 1
sitoutuneet toimijat alueella suhteessa toimijoihin
(%)
Uusi mittari, joka Vuo_S|tta|n .
. . varmistetaan Uusi
Tiedonvalitys ennen otettu mukaan . I . Lo
. . L . Informaatio, miksi tiedon kulku, mittari, Ei
Matkailutoimijoiden tietoisuus kauden alkua vuodelle 2019, ei . s s
S ) . N Verla on siséllytettaan tulosta 2
kohteen arvoista ja palveluista yhteisessa arvoa vuodelle 2018. . o N .
. . ' |maailmanperintokohde| kestavyyden ja vuodelle
tapaamisessa Vuosi 2019 on nykytila- ;
vastuullisuuden 2018
arvo. teema
Kavijatutkimus (2020
Suositteluhalukkuus (1-5) alkaen web-pohjainen 4,8 (2018) 5 4,5 5 1 1
kyselylomake,
reaaliajassa)
Verkkosivujen vuosittainen
kayntimaara (www.verla.fi, Laskuri 43 400 kayntia 64 300 kayntia Nouseva 1 1
avattu 4/2018)

Kestavyyden luokitus:

1 = Kokonaan

2 = Paapiirteittain
3 = Osittain
4 = Pienelta osin




